LA POSTURE D’ACCUEIL DES BENEVOLES EN CAFE  rrrerumm
ASSOCIATIF

|'enseignement

on avenir par ['édueation popaire.

ORGANISATEUR(S) : LIGUE DE L'ENSEIGNEMENT - FAL 19

THEME : LE FONCTIONNEMENT D'UNE ASSOCIATION, LA FORMATION SUR UN DOMAINE SPECIFIQUE
(MEDICO-SOCIAL, SPORT,...)

e Initiation e Gratuit @ 3 heures 0 Présentielle

PUBLIC / CONDITIONS D'ACCES

Tout public bénévole, pas de condition particuliére d'acces

DESCRIPTIF DE LA FORMATION
Accueillir des usagers en café associatif/posture du bénévole

Questionner :

¢ l'accueil des usagers dans son lieu associatif,
¢ le « briefing » des bénévoles sur leur réle d’accueillant au café, quelles attentes et commenty répondre.

A l'aide de cas pratiques, l'intervenante proposera des échanges sur les thématiques liées a I'accueil. Vos retours
d'expériences vont nourrir les débats.

DATE(S) DE LA FORMATION LIEU DE LA FORMATION
04 décembre 2025 ;armaisstosglsvl;r la Place
18h00-21h00 19250 AMBRUGEAT

POUR S'INSCRIRE STRUCTURE FORMATRICE

e 07 77 67 80 64

Ligue de I'enseignement - FAL 19
@ vieassociative@fal19.fr

@ Voir la présentation de cette structure
@ https://formations-benevoles-nouvelleaqu...

Formation financée par :

[ L]
NATHISALE ET
BE LA JELSESSE

FORMATION

Retrouvez les formations en région sur le portail

) formations-benevoles-nouvelleaquitaine.org
es

BENEVOLES

le PORTAIL REGIONAL
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